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Sé: A4BY /SNN-KHTC Ha Ngi, ngay A théng *S%m[]m f

Vv thye hi¢n P& 4n phat trién thanh
toan khong dung tién mit trén dia ban I
Ha Noi giai doan 2018-2020 | |
|

Kinh giri: Céc phong, don vi truc thuge S& Nong nghiép va PTNT Ha Noi.
|

Ngay 23/02/2018, Uy ban nhén dén thanh phé Ha Noi di ban hanh Ké |
hoach s6 51/KH-UBND Trién khai thyc hién D& 4n phét trién thanh ton khéng |
duing tién mit trén dia ban HaNbi giai doan 2018-2020;

S& Nong nghiép va Phat trién néng thon Ha Noi yéu ciu cdc phong, don vi

truc thudc: f
1. Quan triét, pho bién dén toan thé can bd, cong chirc, vién chirc va ngudi | f

lao déng ndi dung Ké hoach s6 51/KH- UBND ngay 23/02/2018 cua UBND |
Thanh phd Trién khai thuc hién Dé én phat trién thanh toan khéng ding tién mit |
trén dia ban Ha Noi giai doan 2018-2020. |
2. Van phong S& Nong nghiép va Phat trién nong thén Ha Nai ding tai Ké {
hoach sé 51/KH-UBND ngdy 23/02/2018 cua UBND Thanh phé trén Websne[
clia S& Nong nghi¢p va Phat trién néng thon Ha Noi dé céc co quan, don vi,, |

ngudi dan biét, thuc hién. |
S& Nong nghiép va Phat trién nong thén Ha Nbi yéu ciu cac phong, don v1f
true thudc nghién ciru, thuc hién./. f
(Giri kém theo: Ké hoach sé 31/KH-UBND ngay 23/02/2018 ctia UBND;
Théanh phé Trién khai thuc hién Dé dn phdt trién thanh todn khong ding tién

mdt trén dia ban Ha N¢i giai doan 2018-2020).
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Noi nhan:

- Nhur trén;

- Cac B/c LD 86,
-Luu: VT, KHTC.
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Trién khaa thirc hién P& 4n phat trién thanh toan khong dii"z
tién mit trén dia ban Ha N§i giai doan 2018-2020 _/)

Thuec hién Quyét dinh b 2545/QD- TTg ngay 30/12/2016 cua Thi tuéng Chinh |
phu phe duyét D& 4n phat trién thanh todn khéng dung tién mat giat doan 2017-
2020, Uy ban nhén dén thanh phé Ha Noi ban hanh ké hoach trién khai thye hién -
P& 4n phat trién thanh todn khéng dung tién mit trén dia ban Ha N&i giai doan
2018-2020 v6i ndi dung sau: (

I. MUC TIEU
1. Muyc tidu tng quat

- Tao su chuyen bién ve thanh toan khéng dung tién mat trén dia ban thanh pho
Ha Néi, lam thay d01 dan tdp quén s dung tién mat trong x& hoi, gidm chi phi x&
héi lién quan dén tién mit,

- Dam bao an ninh, an toan va hiéu qua hoat dgng ctia c4c hé thdng thanh toan
cac dich vu, phuong tién thanh toan khdng ding tién mit; tao 18p co ché higu qua
bao v& ngudi tiéu ding céc dich vu thanh toan khong dung tién mait.

- Thilc ddy viéc sir dung thanh toédn dzen ta, g1am sir dung tién mit trong cac
giao dich thanh toén gilta ¢ac chu thé cia nén kinh té (t chite, ¢4 nhan, hd gia dinh
va chinh quyén). ; |

- Nang cao hidu qué quén ly, gidm sit cua cac ¢o quan quan 1y nha nuéce, minh
bach hoa cac hoat ddng thanh toan trong nén kinh t& va thu nhip ca ohén trong x4
héi, gbp phén vao cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc va t$i pham kmh té
trén dia ban thanh phd Ha Nai.

- Gop phin xay dung chinh quyén dién tir, tao co s& cho viée 4p dyng dich vv
hanh chinh cong truc tuyen chp d6 4; ning cao chét luong, higu qué hoat dong cia
céc s&, ban, nganh, quéan, huyén, thi x3, cac don vi sy nghlep céng lap dé phuc vy
. t8t hon cho ngudi dan va doanh nghi¢p trén dia ban thanh phd Ha N§i.

2. Cac chi tiéu cy the‘i

- Dén cubi ndm 2020: 100% céc siéu thi, nha hang, trung tAm mua sém va cd s&
phan phéi hién dai c6 thiét bi chip nhan thé holic céc hé théng thanh todn khong dung
tién mit khéc, cho phép ngum tiéu dung thanh toan khong dung tién mat khi mua hang

- Ben cudi nim 2020; 85% cac don vi cung cip dich vu dién, nudc, vién thong
va truyén thdng chép nhén thanh toan héa don cla cic cd nhin, hd gia dinh qua, cdc

hinh thic thanh toén khong dung tién mat. f
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- Bén cudi ném 2020: 60% ca nhan h§ gia dinh s dung phuong tlen thanh
toan khéng ding tién mit trong mua sim, tiéu ding.

- Tép trung phat trién mét s& phuong tién va hinh thitc thanh toan mm hién dai
pht hop véi khu vue ndng thdn, viing sdu, viing xa qua d6 khuyen khich' cling nhur
thuc ddy ngudi din tham gla cac dich vu thanh toén; tang manh 56 nguoi 'dan duge
tiép c4n cac dich vu thanh toan; ndng ty 16 ngudi dan tir 15 tudi trd 18n cé'tai khoan
tai ngén hang 1&n mirc it nhat 70% vao cudi nadm 2020.

II. CAC GIAI PHAP CHU YEU

1. Phét trién thanh todn dién tir va dich vu thanh toan ban 18

a) Ting cuwomg dich vu thanh toan thé

- Phat huy hiéu qua tinh nang, ti€n ich may giao dich tu dong (ATM)| tich hop .'
thém tinh ning thé ATM nhém tao thuin loi cho nguoi déan txep cén voi dich vu thé |
ngan hang. ;

- Tiép tuc phat trién ca vé sb luorng, chét luong cling nhu hop ly hoa mang luéi
va ning cao hidu qua hé théng chip nhan thé (POS); phét trién mang zlum POS
ding chung va thiét bi di déng (mPOS); ting cudng st dung thé thanh toan, vi dién
tr trong thanh toan hang hda, dich vu.

- M& rong cac dich vy thanh toan khdng ding tién mit tai c4c co sc’r!y té, bénh
vién; Diy manh phit ’men cac hinh thirc thé hoc dudng trong cac c& sd glao duc
dao tao, trudong hoc; Phat men cac loai thé phi vét ly, thé khong tiép xtc dé thu ph]
chu dudng, mua xing dau, :mua vé xe buyt, di taxi,.

b) Phit trién thanh todin dién t& phuc vu thuo‘ng mai dién tir

- Hoan thién, ting cudng két ndi gitra ha ting thanh todn dlen fr cua hé thén!g
ngan hang véi ha tAng thanh toan ctia cac don vi aé dap tmg t6t hon yéu lcAu thanh
toan dién tu trong thuorng mai dién tu, tai cc diém ban 1& va thanh toan héa don
hang héa, dich vu truc tuyén.

- Khuyén khich cdc ¢o quan, don vi, ngudi dén, doanh nghiép sir dung céc dich
vu ctia hé théng théng thanh toan bu trir dién tr tu déng cho cac giao dich ngén
hang ban ¢ (ACH) dé thanh toén trong hoat dong thuong mai dién tir.

- Nang cao chét lu'orng dich vu thucmg mai dlen tir, dam bao an toan phong
ngla rii ro trong mua ban truc tuyén, tao 14p nén tang cho phét trién cdc dich vu
thanh toan khong dung tlenI mat.

- Khuyén khich nguoi dan doanh nghiép sir dung cac phuong tién vafhmh thuc
thanh toan mdi, hién dai tl'ong thanh toén hang héa, dich vu gép phéan day manh
thuong mai dién tir trén dla ban Thanh phd. !

¢) Phat trién thanh todn khéng ding tién mit & khu vure ndng thén

- T4 chtrc, sép xép lai hé théng ATM, POS & nhung noi diéu kién cho phep tai
khu vue ndng thon nhu benh vién, trung tAm y &, cira hang, co s& ban 1é phu
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hop véi nhu cau sir dung cua ngum dan. Phat trién mang fudi ATM & khu vuc néng

thén nhim gitp ngudi dan %U'ng budc ¢6 théi quen sir dung thé ATM.

- Day manh phat trlen ung dung cac phuong tién va moé hinh thanh
toan/chuyén tién hién dai, de sir dung va phu hop vou didu kién & nong thon (thanh
toan qua dién thoai di dong, thiét bi k§ thuat s6,...) nhim thac diy thanh toén
khdng ding tién mit & khu vuc ndng thén, ving siu, ving xa trén dia ban thanh
pho Ha Nai.

2. Day manh thanh toan dién tlr cac dich vu hanh chinh cong

- Day manh trao ddi thong tin dif liéu, két néi glua Kho bac Nha nudc Ha Néi,
Cuc Thué thanh phé Ha Nbi, Cuc Hai quan thanh phé Ha Noi v6i he théng ngan
hang thuong mai trén dia ban nhim dap tng tit hon yéu chu phdi hop thu ngan
shch nha nude bing phuong thire dién t, tao diu kién thuan lgi cho chinh quyén,
doanh nghiép va nguo dan thuc hién da dang, linh hoat céc dich vu thanh toan,
dién i, [ u

- Trién khai Uung dung phucmg thirc thanh toan dién tir tién tién tai céc dom vi
hanh chinh nha nuéc, don yi su nghiép cdng lap 4é thuc hién viéc thu pha 1€ phi
cac dich vu hanh chinh, dlCh vu ¢bng trong linh vuc y té, gido duc, grao thong,
dién, nuwdce, vién thong,... Ung dung phuong thic thanh toan dién tr hxen dai ddi
véi dich vu ¢dng truc ruyen 5

- iy manh phat trién va rng dung cac san phdm, dich vu thanh toan dién tir
phuc vu chi tiéu cdng clia cdc co quan, don vi st dung ngén sach nha mroc‘

- Tiép tuc mé rong trlen khai tra luong, thu nhip qua tai khoan a6i véi can bo
c¢dng chirc, vién chug, nguol lao déng trén dia ban toan Thanh phd. -

- Cb bién phéap vén dong, khuyén khich can b, cbng chuc ting cudng su dung
céc phuong thac thanh toén khong dung tién mat thong qua tai khoén (thuc hién
chuyén khoan truc tiép tren méay ATM, sir dung thanh to&n qua POS, st dung cac
dich vu thanh toan hién dai khac)

- Tang ty 1€ chi tra trg cap Xa hon lwong huu vao tai khoan ca nhén ngudi thu
hudng, két hop voi mo rong cac hinh thirc thanh toan méi, hién dai, tién lgi véi ¢hi

phi hop ly. . |

3. PAy manh céng tic thong tin, tuyen truycn, huéng din va bio ve nguoi
tiéu diing trong thanh toan} khéng ding tién mit

a) Ting cudng cdng tac thong tm, tuyen truyén, huéng din st dung cdc
hinh thirc thanh toan khong dung tién mit :

- Tang cuong tuyén truyen, phé bién kién thirc, huéng din vé thanh todn khong
dung tién mit dén nguoi dan, doanh nghiep, can bd, cbng chirc; vién chic, ngudi
lao 46ng bang céc hinh thirciphu hop, thiét thuc, hidu qua. ’

- Sir dung mang x4 hox, cac didm buu dién - van hoa dé tuyén truyén, phd bién
kién thirc, huéng dan vé thanh ton khéng dung tién mat. _ i
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- Xay dung céc chuyén trang, chuyén muc, chuong trinh phd bién kién thic vé
vé tai chinh, tidu dung, vé an toan bao mét trong thanh toan. Céac chuong trinh duge
X3y dung phi hop véi cac adi tuong nhu ngudi cao tudi, ngum dan ¢ viing nong
thén... dé tao diéu kién thuc diy thanh to4n khéng ding tién mit trén dia ban
Thanh phé. ;

b) Bao vé ngui tiéu ding trong thanh toén khong dung tidn mit
- Xay dung 19 trinh, ke hoach dau fir cho ngudn luc quan trj 1i ro, 4p dung cac

giai phap, hé thong cdng nghe bao mat uy tin, bdo dam an toan thong tin nhiéu 16p,
cé chidu sau nham dam ba!o an toan trong thanh toan khdng ding tién mit,

- Phén tich, danh gid nhung rii ro, nhitng tdn tai, bat cap trong dich vu thanh
toan khong dung tién mat: nhim bao vé& ngudi tiéu ding, dac biét khach hang thu
nhép thép & khu vuc ndng; lthon.

- Phd bién kién thirc Ve c4c hanh vi hra ddo, bién phédp nhén biét rui 10, cach)
phong tranh va xir ly khi biiloi dung trong hoat dong thanh toan khong diing tién mit.

- Xay dung kénh tiép nhan xir ly thoéng tin truc tuyén dé ngudi dan co thé phan'
anh, cip nhét cdc hanh vi g1an 14n, gia mao, lira dao, bién phép nhéin biét rii ro, cach
phong tranh va x{r Iy khi b1 lgi dung trong hoat dong thanh toan khéng dung tién mt.

4, Kinh phi thuc hlcn

Péi véi cac don vi du toan thudc Thanh phd, kinh phi thuc hién Ké hoach do
ngén sach Thanh pho dam bao. Déi véi cac quan huyén, thi x3, kinh phi thuc hién
do ngan sach quén, huyen’, thi xa dam bao. Déi véi cdc don vi con lai, kinh phi thuc
hién ké hoach do don vi tg dam bao.

11. NHIEM VU CUA CAC PON VI :
1. Ngan hang Nha nuéc Chi nhanh thanh phd Ha N§i

Phéi hop véi cdc S&, nganh lién quan trong viéc ch1 dao cac don vi cung cép
dich vu phdi hop véi cac Ngéan hang thuong mai trién khai hinh thic thanh toén
qua tai khoadn ngén hang, tao diéu kién thuan Joi cho khach hang thuc hién thanh
toan khong dung tién mat d6i véi cdc dich vu thiét yéu nhu tién dién, nude, hoc
phi, cudce vién thng, truyen hinh,.

Chi dao, dbn dée, hudng dan cac Ngﬁn hing thuong mai trén dia ban:

- Nghiém tic thuc hién cac quy dinh phap ludt, céc chi dao ¢ lién quan cua
Trung uong va dia phuong vé hoat dong thanh to4n ndi chung, thanh toan khong
dung tién mit n01 riéng; ban hanh c4c vin ban quy dinh vé quy trinh nghiép vy,
quén tri ri ro vé hoat dong thanh toan theo quy dinh cua phép ludt, dong thoi ting
cudng cac bién phap dam bao an ninh, an toan trong hoat dong thanh toan (Thoi
gian thuc hién: 2018- 2020)

- Tiép tuc déu tu co scr ha tang, phét trién manh céc phuong thirc thanh toén
dién to nhu ngén hang truc tuyen, thanh toidn qua Internet, dlen thoai di dong, thé
thanh toan khéng tiép xuc va chip nhin thanh toan khong tiép xuc, thanh toan
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khong tlep xtc trén di déng, thanh foan truéng gan (NFC) trén di d0ng, thanh ton
dyra trén nén tang céng nghé ddm may, thanh toan s6 va thuong mai dyajtrén thiét
bi dién tir (Thoi gian thuc hién: 2018-2020).

- Chu @éng tlep cén khach hang, trudc hét 12 phan khic khéch hang trong khu
vue nha nuéc va déi tugng quan ly cia phéan khic khéch hang nay dé trién khai
thuc hién thanh toan khong' dung tién mat (Thoi gian thuc hién: 2018- 2020)

- Sap xép pht hop mang ludi ATM vi thuc hién giam sét hoat dong ATM dam
bao chét luong, an ninh, a'n toan. Kh1 trién khai ATM Iuu déng cin dam bao an
toan d8i voi céac thiét bi va céc két ndi mang khong day; c¢d bién phap ngan nglra
viéc gid mao ATM luu dorl1g va hudng dén khach hang dac diém nhan biét (Thai
gian thuc hién: 2018- 2020) |

- Tiép cén va phat tnen dich vu thé d@bi véi khach hang & khu vue nlong thon.

Timg budc phat trién céc dich vu thanh to4n hién dai dé phuc vu thanh toan tlen
dién, nudc, cude dién thoal, vién théng, truyén hinh cap, chi tra hrong huu, tro cp
x4 hdi va cac khoan thu khéc nhu hoc phi, thué néng nghiép, thiy loi phi... (Thoi
gian thyuc hién: 2018-2020).

- Téng cudng do tao cn b, nhan vién & c6 kién thire, k§ nang hudng dan
khach hang nam bt va s'u' dung hiéu qua céc dich vu, phuong tién thanh toan
khéng dang tién mat (Thoiigian thye hién: 201 8-2020).

2. Céc s&, nganh, quin, huyén, thi xa

- Quan triét ndi dung Ke hoach dén cac don vi truc thude, can b, cdng chire, viéh
chirc va doanh nghiép, ngu‘m dan trén dia ban; c6 chi truong khuyén khich, tao didu
kién 48 céc co quan, don Vi thuoc pham vi quén 1y, céc doanh nghiép, co s& kinh doanh
ban 1¢, nguoi dén ph01 hop V6i cac ngan hang thuong mai trén dia ban day manh tharth
todn khong ding tién mat trong: Thanh toan, chi tiéu cbng, thu phi dich vu cong, chi tra
tro cAp xa hdi, luong huu,'mé rong viée tra luong, thu nhap qua tai khoan, khuyén
khich cén b, ¢dng chie, vién chirc, ngudi lao @ong tang cudmg sir dung che hinhr thuc
thanh toan khéng dung tién mat (Thai gian thuc hién: Tir nam 2018).

- Phéi hop céc Ngén hang thuong mai trén dia ban mo réng 1ap dat, img dung
thiét bi thanh toan dién ttf tai cic co quan, don vi dé thu phi dich vu cong (Thoi
gian thuc hién: 2018- 2020)

- Tang cudng cong tac,! dao tao can bd trong linh vire cong nghé thong tin dé dé
dang tiép can véi cc phuong thire thanh todn dién t{r hién dai. |

3. 8¢ Cong Thuong

- Tnén khai c4c bién phép ning cao chét luong dich vu thuong mai dién tr, tao
}ap nén ting cho phat trién céc dich vu thanh toan dién t.

- Trién khai thuc hién!cé hiéu qua céc thoa thuén, bién ban hop tac pho: hop
gilta cac sd, nganh lién quan de dhy manh phat trién thanh toén dién tir; xdy dung
chuong trinh thic diy phat trién thanh toan dién tir tai cac doanh nghiép, dém vi
ban 1& hang héa va dich vu nhim thc diy thuong mai dién tir.

| s
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- Phoi l:l(_)‘p véi Ngian l?ang Nha nude Chi nhanh thanh phé Ha Néi: Khuyén
khich cac t6 chirc cung tmg dich vu thanh toan, trung gian thanh toan, cic doanh
nghiép cung cap hang héa, 'dich vu ¢6 cac hinh thire ddng vién, khuyén khich ngudi
tiéu dung str dung hinh thﬁ'ic thanh todn khong ding tién mat.

- Phéi hop v6i Ngén hang Nha nude Chi nhanh thanh phé Ha Nbi huéng din
cic don yi béan 1¢ thuc 4bi tuong quan 1y trién khai thuc hién thanh toan dich vu
ban 1& bing phuong thic thanh todn khong dung tién mit (Thai gian thuc hién
2018-2020). |

4. Kho bac Nha nuwéc II-Iia Noi :

- Tiép tuc déy manh vié}:c {mg dung thanh toan dién tir phuc vu chi tiéu cong; thuc
hién cac khoan chi ngan sich qua thé chi tiéu cdng (Thoi gian thue hién 2018-2020).

- Tiép tuc mé& rong viécl: tra luong, thu nhip cho cn bd céng chire, luc lugng vii :
trang qua tai khoan ca nhé? (Thoi gian thue hién: 2018). 'i

5. Cuc Thué thanh pl16 Ha Ngi '

- Trién khai toan dia ban Thanh phd phuong thic nép thué dién tir d6i véi cac
doanh nghiép, hd kinh doa'ph.

- Phéi hop véi Cong an thanh phé Ha Néi @€ tién hanh thu thué dién tir dbi voi
thué trude ba 6 1, xe may tién toi dat cap do 4 (Thei gian thuc hién 201 8-2020).

6. S& Tai chinh

Tiép tuc phéi hop véi Kho bac Nha nuéc Ha NG @iy manh viéc thanh todn
dién tr phuc vu chi tidu cong va céc khoan chi ngén sach qua thé chi tiéu cong
(Théi gian thyuc hién 2018-2020). '

7.Bio hiém x3 hdi thanh pho Ha Nbi

Thue hién thu bao hiém x& hdi tu nguyén, bao hiém y té théng qua céc phuong
tién thanh toan dién t; day manh két ndi véi KBNN, cac Ngén hang Thuong mai
thyc hién thu/chi tra bao hiém x4 hdi dat cdp d6 4; chi tra trg cp x4 hoi, luong hira
vio tai khoan cho cac 461 tuong thy hudmg (Thai gian thuc hién 2018-2020).

8. Céng an thanh pho Ha Nai

- Phéi hop Ngin hang Nha nude Chi nhénh thanh phé Ha Néi va cac don vi
lién quan trong cong tic [dam bao an ninh, an toan, phét hién phong ngira, ngan
chin va xir Iy céc hanh vi vi pham phap lut trong linh vyrc thanh toan.

- Phéi hop Kho bac Nha nude Ha Noi thu cic khoan ndp phat theo bién ban
phat vi pham qua cac ngén hang thuong mai. (Thoi gian thuc hién 2018-2020).

9. S& Thong tin va TJ-uyén thong :

- Chi dao, hudng dinicac co quan thong thn, bao chi tai dia phuong thuc hign
cac chuyén muc, chuyén trang, chuyén dé tuyén truyén, phd bien kién t?n’rc ve chu
tnrong, chinh séch, chi dao cia Trung uong va dia phuong vé thanh todn khéng
diing tién miit trén dia ban thanh phé Ha Néi. !

!
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- Phéi hop cac s&, nganh lién quan thuc hién: Tich hop giai phap thanh toan
trire tuyén trén hé théng dich vu cdng truc tuyén thanh phd Ha Noi nhim hd tr¢
doanh nghiép, ngudi dan ¢6 thé thanh toan tryc tuyén dich vu cong.

- Tuyén truyén, phd bién kién thirc, hréng dan vé thanh toan khéng ding tién
mit, bao vé ngudi tiéu dung sit dung dich vu thanh toan dén nguci dén, doanh
nghiép bang c4e hinh thic phu hop, thiét thuc, hidu qua; gén phit trién thanh toén
khong dung tién mat v6i Chuong trinh xay dung chinh quyén dién tir; img dung
cong nghé théng tin trong hoat dong thu ngén sach, thu phi dich vu cong va chi tiéu
cdng clia cac co quan nha nudc (Thoi gian thue hign 2018-2020).

- T chirc tuyén truyen van déng, khuyén khich cén bd, céng chie, vién chire, k'
ngudi lao dong thay @i dan thoi quen sir dung tién mit, ting cudng sir dung cac
phuong tién thanh toan khong dung tién mat (Thoi gian thuc hién 2018-2020). ‘

- Xy dung kénh tiép nhan, xir Iy thong tin truc tuyen dé ngudi dan c6 thé phan
énh kip thot cac hanh vi gian l4n, gia mao, ltra déo; phm hop Ngan hang Nha nuéc
Chi nhanh thanh phé Ha N6i cdp nhét bién phap nhan biét rii ro, cach phong trénh v&
xtr ly khi bi loi dung trong hoat dong thanh toan khong ding tién mit dé phd bién dén
ngudi tidu ding trén cac phuong tién thong tin dai ching (Thai gian thyc hién 2018).

10.S& Y te

Chi dao cac coso y te, bénh vién phdi hop véi cac ngan hang thuong mai trén
dia ban thuc hién chi tiéu cong, thu vién phi,.. .béng phuong thirc thanh toan khong
dfmg tién mat. i

11. S& Gi4o dyc va Do tao

Chi dao cac c& sd dio tao, trudmg hoc phdi hop véi cac ngan hang thuong mal
trén dia ban diy manh phat trién cdc hinh thirc thé hoc dudng dé thu hoc phi, cac dich
vu va cac khoan chi tiéu ¢6ng bang phuong thirc thanh toan khdng dung tién mit.

12. S& Giao théng vin tai

Chi dao céc don vi thudc dbi tuong quén 1y phdi hop véi cée ngan hang thuong

mai trén dia ban phat trlén céc loai the phi vat Iy, thé khong tiép xuc dé thu phi cau
dudng, mua xang dau, mua vé xe buyt, di taxi,.

13. S& Xay dung
Chi dao cac don vi truc thude va phéi hop UBND cac quéan, huyén, thi Xa chi
dao céac don vi thu gia dlCh vu nuée sach va dich vu vé sinh mdi trudng phm hop

v@i cac ngan hang thuomg mai trén dia ban thuc hién thu bing phuong thuc thanh
toan khong dung tién mit.

14. Ban Thi dua - ﬂ(hen thudng Thanh phé

Xay dung va ap dung cac hinh thirc thi dua, khen thudng, xép hang, danh gia
doanh nghiép ban ¢, cac td chirc cung tmg dich vu thanh toan daé khuyen khich
thanh toan khéng ding 1'aen mit trén dia ban Thanh phd (Thoi gian thyc hiéd 2018-
2020).




V. TO CHUC THUC HIEN
1. Ngﬁn hang Nha 'nut;ﬁc Chi nhéanh thanh phé Ha Néi chiu trach nhiém d6n
_ dée, phfSi hop cég s&, nganh, UBND céc quén, huyén, thi xa td chire trién khai thuc
hién K& hoach, tdng hop két qua trién khai, kho khin viréng méc, dé xuét, béo cédo
UBND Thanh phd.

2. Céc S¢, nganh, UB§D cac quin, huyén, thi x& cé@n cir chuc nang, nhiém vy :

. dugc giao: )

¥

--Chju trach nhiém trién khai kip thoi va hiéu qua céc ndi dung, nhiém vu cia |
K& hoach nay; 16ng ghép :cdc ndi dung vé phét trién thanh toén khéng dung tién

.

mit vio cac ké hoach, dé én, chuong trinh phat trién kinh té - x4 hoi cha dia

" phuong, s&, nganh.

- Truéc ngay 01 thang 12 hang nim, co bdo céo két qua thyc hién, gui Ngan

F

hang Nha nuéc Chi nhénh thanh pho Ha Noi dé tdng hop, béo cao UBND Thanh
phd theo quy dinh./.py4- ¥
i

Noi nhiin: ! TM. UY BAN NHAN DAN
- Ngén hang Nhi nuée Vigt Nany; KT.CHO TICH,

- Chu tich UBND TP Ha Ngi; | T et T e

- C4c PCT UBND Thanh phb; ﬂ‘}?;-:z ”?HQCHU ICH

|
- Céc s, ban, nganh; ! "
- UBND quén, huyén, thi x&;
- NHNN Chi nhénh thanh phd Ba Noi;
. Cac TCTD tai thanh phé HN |

.

(giao NHNN Chi nhdnh TP. Ha Ngi sao - ”(’) e -
" i cde dom vi); _ \g kN “{i - .
-%Zi PT-TH Ha Ni; Bao Ha Ngi mdi; giyen Doidn Toan
Bao KTPT, Béo ANTE; H
- VPUB: CVP, cic PCVP, cc phong CM;
-Laru: VT, KT (Hanh). /&
%2
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